
Subject: Hilfe, ich habe mein Passwort vergessen!
Posted by adminHTS on Sat, 05 Jan 2013 14:58:18 GMT
View Forum Message <> Reply to Message

Hilfe, ich habe mein Passwort vergessen. Was nun?

Die Anmeldung muss mit einem fehlenden oder falschen Passwort einfach scheitern.
Wie komme ich nun wieder ins Forum?

Folgende Schritte bitte langsam ausführen.

Gehe ganz normal auf Anmelden, 

gebe den Benutzernamen ein und klicke auf Passwort vergessen.

Es öffnet sich ein Fenster wo die E-Mail-Adresse eingegeben werden muss. Verwende hier
die gleiche E-Mail wie bei der Registrierung.

Klicke dann auf Passwort zurücksetzen.

Nach einer Minute kommt eine E-Mail mit enem Link der den Rücksetzvorgang einleitet. Hier
klicken und das Formular noch einmal ausfüllen. Das ist absichtlich so gehalten, sonst
könnte jeder Agressor Passwörter anderer Benutzer deaktivieren.

Dann erst kommt die E-Mail mit dem bekannten Benutzernamen aus der Registrierung und
einem neuen Passwort.

Damit kann man sich wieder anmelden.

H.-T. Schmidt, Administrator
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